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Doelstelling 
 
Stichting Wereldwinkel Rotterdam Centrum is op 9 mei 1997 opgericht en gevestigd in 
winkelcentrum De Groene Passage. De stichting heeft de volgende statutaire doelstelling: 
• het aan de bevolking van Rotterdam verschaffen van informatie over situaties en ontwikkelingen 

in binnen- en buitenland met betrekking tot groepen die in de (wereld) samenleving 
achtergesteld zijn of worden; 

• het op gang brengen/bewerkstelligen van een mentaliteitsverandering, die in deze situaties en 
ontwikkelingen een verandering in positieve zin teweeg kan brengen; 

• het leveren van een bijdrage aan rechtvaardiger wereldhandel; 
• het leveren van een bijdrage aan duurzame ontwikkeling van de samenleving wereldwijd. 
 

De stichting tracht het doel te verwezenlijken door het exploiteren van Wereldwinkel Rotterdam 
Centrum en door het stimuleren en eventueel uitvoeren van alle overige activiteiten die aan de 
doelstelling dienstig kunnen zijn. 
 

 
Wat willen we als Wereldwinkel 
 
Eerlijke handel staat voor een gelijkwaardige manier van handelen. Gebaseerd op dialoog, 
transparantie en respect. De Wereldwinkel geeft de koffieboeren, houtsnijders en keramisten een 
stem. Met het inkomen dat zij verdienen door de verkoop van hun producten, kunnen zij een beter 
leven opbouwen. Een leven zonder armoede en met voldoende kansen op ontwikkeling. Wij als 
Wereldwinkel vinden dat de wereldhandel moet veranderen zodat producenten die kans ook echt 
kunnen krijgen. Met de verkoop van producten laten we zien dat handel ook anders kan. En bieden 
we de Nederlandse consument een keuze. Koop je een cadeau in de Wereldwinkel, dan draag je bij 
aan de ontwikkeling van de makers. 
 

Deze ‘verkoopfilosofie’ hebben we vastgelegd in het document ‘Missie en Visie Wereldwinkel 
Rotterdam Centrum’. Dit document vormt de basis voor de exploitatie van Wereldwinkel Rotterdam 
Centrum. De belangrijkste punten zijn: 
• we streven ernaar om met een zo groot mogelijke omzet van Fairtrade producten een zo groot 

mogelijke bijdrage te leveren aan de verbetering van de leefomstandigheden van de producenten 
in de ontwikkelingslanden; 

• we leveren daarmee een bijdrage aan een betere toegang van die producenten tot de markt en 
aan een rechtvaardige wereldhandel; 

• om een en ander te realiseren hanteren we een moderne, professionele vorm van 
bedrijfsvoering; 

• tegelijkertijd willen we een sociaal ondernemer zijn;  
• het bestuur is eindverantwoordelijk voor het maken en uitvoeren van het beleid; 
• het bestuur heeft de uitvoering van het beleid op het gebied van de winkelexploitatie 

gemandateerd aan de bedrijfsleiding; 
• we werken met (vrijwillige) medewerkers, die een professioneel team vormen; 
• de wijze waarop de professionaliteit en de deskundigheid van de medewerkers is vormgegeven 

en vastgelegd in het ‘Medewerkersbeleid’; 
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Bestuur 
 
Het bestuur bestaat op 31 december 2022 uit de volgende personen: 
J. Knoester, voorzitter ad interim; 
A. van Velzen, penningmeester; 
 

De bestuursleden zijn gezamenlijk bevoegd besluiten te nemen namens de Stichting Wereldwinkel 
Rotterdam Centrum. 
 
De stichting kent de bestuursleden geen vergoeding toe.  

 

BESTUURSVERSLAG 2022 

De eerste weken van 2022 was de winkel in verband met de Coronapandemie nog gesloten.  Maar 
vanaf woensdag 26 januari konden we weer volledig open. We zagen de klanten in de loop  het jaar 
dan ook terugkeren in de winkel. 2022 is ook het jaar waarin zowel wij als de Groene Passage het 25-
jarig jubileum hebben gevierd. 
 
Internationale solidariteit 
Voor de lange termijn belangen van planeet, mens en maatschappij zijn de Fairtrade principes 
actueler dan ooit.  
 
Medewerkers en beloningsbeleid 
De vrijwilligers van de winkel bestaan uit een vaste kern en een komen en gaan van nieuwe 
medewerkers die om uiteenlopende redenen vrijwilligerswerk oppakken. Gezien het verloop is er 
altijd een bepaalde hoeveelheid tijd nodig voor werving, inwerken en administratieve handelingen.  
Het vinden van nieuwe bestuursleden is nog niet gelukt ondanks adverteren in winkel, etalage en op 
de website. Het komend jaar maken we een plan voor gerichtere werving van bestuursleden. 
We hebben in 2022 weer activiteiten kunnen organiseren voor onze medewerkers. 
De volgende activiteiten zijn er geweest: 
3 mei medewerkersbijeenkomst in de winkel over trends en ontwikkelingen 
23 juli zomerborrel in de tuin van Janneke en Rob Spruijt 
3 oktober bezoek aan fairtrade inkoopcentrum Fair Plaza 
22 december afscheidsreceptie Janneke Spruijt 
 
Voor de dagelijkse gang van zaken in de winkel, inkoop, aansturen 
vrijwilligers etc. vertrouwt de Stichting op de bedrijfsleider, mevrouw M. E. Spruijt – Dekker 
zij ontvangt een basissalaris voor 10 uur per week en werkt daarnaast ook nog als vrijwilliger in de 
winkel. Zij is eind december 2022 met pensioen gegaan. Haar opvolgster is Caroline van de Stokker. 
 
Eind december zijn er 27 vrijwilligers actief. 
 
Kassasysteem 
De leverancier van het kassasysteem Blue Retail stopt met ingang van 2023 met onderhoud en 
ondersteuning van het systeem maar zet de functionele ondersteuning in 2023 voort. Deze stopt 
mogelijk in 2024. We zijn daarom in 2022 gestart met de selectie van een nieuw kassasysteem. 
Tegelijkertijd zal de verouderde apparatuur in de winkel worden vervangen. Een besluit over de 
aanschaf zal in 2023 worden genomen. 
 
Activiteiten 
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Jubileum 
Van 12 tot en met 17 september hebben we ons  25-jarig bestaan gevierd. In die week hebben we 
korting gegeven bij een besteding vanaf € 25. We hebben extra aandacht gegeven aan de producten 
die belangrijk zijn geweest voor de wereldwinkel, zoals wierook, kunstnijverheid, koffie en rietsuiker, 
Piet Hein Eek, Tony’s Chocolonely en Seepje. 
 
De Groene Passage 
De interim-voorzitter van ons bestuur is secretaris in het Dagelijks Bestuur van de Groene Passage. 
De Groene Passage heeft het jubileum gevierd met een markt op zaterdag 26 juni. Voor de promotie 
van de Groene Passage is een bedrijfsfilm gemaakt. Hiervan wordt een korte versie gemaakt voor 
promotie in de verschillende media.  
 
Promotie 
Dit jaar hebben we geen advertenties geplaatst in huis-aan-huis verspreidde informatiekranten. Door 
de winkelleider wordt regelmatig een bericht op facebook en Instagram geplaatst. 
In 2022 is er contact geweest met COSH!. Dit is een platform om consumenten in verschillende 
steden gemakkelijk een duurzame shopping route te laten maken. COSH! werkt samen met de 
gemeente Rotterdam. In 2023 is besloten om ons aan te sluiten bij dit platform. COSH! is een actief 
platform dat ook probeert duurzame ondernemingen met elkaar te verbinden. Daarnaast doet zij 
onderzoek naar duurzaamheid van merken en winkels op basis van eigen onderzoek. 
 
In de aanloop naar kerst hebben we deelgenomen aan CHANGEZ! in Blue City en Groen Festival in 
Rotterdam-West.  
 
Platform Wereldwinkel.nu 
We zijn deelnemer aan het platform Wereldwinkel.nu. In het platform willen wereldwinkels 
samenwerken om informatie en ervaringen uit te wisselen. Ook kijkt men naar hoe de toekomst van 
wereldwinkels ontwikkeld kan worden om in te spelen op  nieuwe ontwikkelingen op het gebied van 
duurzaamheid en lokaal ondernemerschap. We volgen de ontwikkelingen op de voet maar nemen 
niet actief deel aan alle initiatieven. 
Wereldwinkel.nu heeft een onbezoldigd bestuur. 
 
 
RESULTAAT 
De in 2022 gerealiseerde omzet ten bedrage van € 120.972 is 35,6 % hoger dan de omzet 2021             
( € 89.221). De omzet op factuurbasis ( € 4.767) is met 4,7% gestegen. 
Vergeleken met de omzet uit 2019(€ 140.550), voor de Coronapandemie, is de omzet 13,9% lager. 
We hopen de weg naar herstel verder in te kunnen slaan. 
Als gevolg van de inflatie in 2022 stegen in de tweede helft van het jaar voor ons ook de 
inkoopprijzen. Hierop hebben we onze prijzen aangepast. 
Het resultaat in 2022 ten bedrage van € 5.103 wordt voor een groot gedeelte verklaard door de 
ontvangen afwikkeling van de steun tijdens de coronacrisis (Tegemoetkoming Vaste Lasten en 
Noodmaatregel Overbrugging Werkgelegenheid) ten bedrage van € 4.963. 
Voor 2023 verwachten we een grote stijging van de bedrijfskosten als gevolg van de stijging van huur, 
warmte en elektriciteit. 
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Financiële verantwoording 2022 
Het jaar 2022 werd begroot in de veronderstelling dat er nauwelijks tot geen maatregelen in verband 
met de Covid pandemie zouden plaatsvinden. Omzet over 2022 werd derhalve begroot op € 96.920, 
iets hoger dan de behaalde omzet over 2021. De vaste kosten werden begroot op € 40.220.   

 
 
 
 
 
Balans per 31 december 2022 (in Euro's) 
 
Activa         2022 2021  Passiva             2022 2021 
 
Materiële vaste activa 

  
2.430 

 
3.174 

  
Kapitaal 

 
89.056 

  
83.590 

Liquide middelen 61.698 
55.799  

Resultaat 
5.103 
 

5.466 

Transitoria 983 563  Nog te betalen 2.026 2.088 
Debiteuren 238 0  Crediteuren 1.141 1.565 
Cadeaubonnen 20                   40  BTW te betalen 4.124            3.200 
Voorraad 36.081 36.333     
       
           
  101.450           95.909 

   101.450         95.909 
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Winst en verliesrekening over 2022 (in Euro's) 
 
Verkopen      2022 %  2021 % 
 Food   13.007   10.100  
 Non Food   107.965   79.121  
 Totaal omzet  120.972             89.221  
Inkoopwaarde van de omzet  74.704   52.676  
Bruto winst  46.268 38,0  36.545 41,0 
       
Overige inkomsten  4.963   11.205  
           
Kosten         
Huisvesting incl afschrijving 25.821   24.834   
Financiële kosten 999   889   
Personeelskosten 14.238   13.339   
Scholingskosten 480   30   
Algemene kosten 1.003   194   
Secretariaat/verzekeringen 1.185   1.334   
Publiciteit 1.357     1.638   
Contributies 1.045     1.070   
Overige betalingsverschillen 0                 -1.044   
            
 Totaal kosten  46.128   42.284  
       
Resultaat     5.103    5.466  
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Toelichting op de Balans en de Winst- en Verliesrekening 

Grondslagen voor waardering en resultaatbepaling 
 

Algemeen 
Voor zover niet anders vermeld zijn de activa en passiva gewaardeerd tegen verkrijgingprijs of 
nominale waarde, waar nodig onder aftrek van voorzieningen 
 

Kosten en opbrengsten worden toegerekend aan de periode waarop zij betrekking hebben. 
 

Materiële vaste activa 
De materiële vaste activa worden gewaardeerd tegen verkrijgingprijs onder aftrek van de daarop 
gebaseerde lineaire afschrijvingen, berekend op basis van de geraamde economische levensduur van 
de desbetreffende materiële vaste activa. 
 

 
 
Voorraad 
De voorraad wordt gewaardeerd tegen de laatst bekende inkoopprijs onder aftrek van een 
voorziening wegens incourantheid van de voorraad. Tijdens de inventarisatie bleek er in de genomen 
steekproef (vertegenwoordigend 40% van de waarde voorraad volgens Blueretail) meer dan 25% 
afwijking. 
 

 
Debiteuren en vorderingen 
De debiteuren en vorderingen worden gewaardeerd tegen nominale waarde, eventueel verminderd 
met de noodzakelijk geachte voorzieningen voor oninbaarheid. 
 

 
 
Resultaatbepaling 
De omzet wordt bepaald op basis van gefactureerde omzet (exclusief belastingen) onder aftrek van 
toegestane kortingen. De opbrengst wordt verantwoord op het moment dat de goederen en 
diensten worden geleverd. Inkoopkosten worden ten laste van de omzet gebracht in het jaar waarin 
de daarmee verband houdende opbrengst is verantwoord. 
 
 
 
Toelichting Balans 
 

Materiële vaste activa (in Euro’s) 
  

  Aanschaf 
waarde 

Boekwaarde 
1 januari 

2022 

  Investering   Afschrijving 
20% 

 Boekwaarde  
31 december 

2022 
 

Inventaris 
  

40.070 
 

3.174 
   

512 
  

1.256 
  

2.430 
 
In 2022 hebben we twee kasten laten maken voor de etalage.  
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Liquide middelen (in Euro’s) 
 

 31 december 2022  31 december 2021 
Rabo 22.584  16.780 
ASN 38.642  38.652 
Kas en Kruisposten 472  367 
 61.698  55.799 

 
 
Debiteuren 
De meeste betalingen vinden in het jaar van facturering plaats.  
 
Cadeaubonnen 
Als winkeliers van de Groene Passage verkoopt de Wereldwinkel cadeau bonnen die in de 
aangesloten winkels zijn te besteden. Incidenteel wordt er nog betaald met bonnen van 
Wereldwinkel Nederland. 
 
Voorraden 
Na de Corona maatregelen is de voorraad niet integraal meer geteld maar zijn er steekproeven 
genomen van de grootste posten. De data in het voorraadsysteem is per einde jaar vastgelegd en 
beoordeeld. In verband met de onnauwkeurigheid van de vastlegging en incourantheid van oudere 
voorraden is een afschrijvingspercentage van 25% toegepast.  
 
Crediteuren 
De crediteuren zijn opgenomen tegen de nominale waarde. 
 
Omzetbelasting 
De omzetbelasting van het 4e kwartaal 2022 ad € 4.124 is begin 2023 voldaan.  
 
Toelichting Winst en Verliesrekening 
 
Verkopen 
Het jaar 2022 begon met een korte lockdown, daarna werd het fysiek winkelen weer meer opgepakt. 
 Er werd meer omzet behaald dan begroot. 
 

Inkopen 
Het minimale aandeel Fairtrade producten van 70% kon behouden blijven ondanks uitdagingen bij de 
toelevering.  
 

Overige kosten en opbrengsten 
De meeste kosten hebben een vast karakter. De uitgaven aan reiskosten vrijwilligers nam weer toe 
nu de winkel gewoon in bedrijf was.  
De laatste uitbetalingen van overheidsbijdragen NOW en TVL ad € 4.963 is opgenomen onder overige 
inkomsten. 
 
Het negatieve betalingsverschil uit 2021 is ontstaan door de uitval en storingen op de kassa 
waardoor er geen aansluiting was met het kassaldo in 2021. 


